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Em defesa da duvida

Numa época em que tantos parecem ter tanta certeza sobre tudo, vale a pena pensar no
prestigio que a duvida ja teve. Nos dialogos de Platdo, seu amigo Sécrates pulveriza a certeza
absoluta de seus contendores abalando-a por meio de sucessivas perguntas, que os acabam
convencendo da fragilidade de suas convicgdes. Séculos mais tarde, o fildsofo Descartes ponderou
que o maior estimulo para se instituir um método de conhecimento € considerar a presenga
desafiadora da duvida, como um primeiro passo.

Lendo os jornais e revistas de hoje, assistindo na TV a entrevistas de personalidades, o
que nao falta sdo especialistas infaliveis em todos os assuntos, na politica, na ciéncia, na economia,
nas artes. Todos tém receitas imediatas e seguras para a solugéao de todos os problemas. A
hesitac&o, a duvida, o tempo para reflexdo séo interpretados como incompeténcia, passividade,
absenteismo. E como se a velocidade tecnoldgica, que d& o ritmo aos nossos novos habitos,
também ditasse a urgéncia de constituirmos nossas certezas.

A duvida corresponde ao nosso direito de suspender a verdade ilusoria das aparéncias e
buscar a verdade funda daquilo que ndo aparece. Julgar um fato pelo que dele diz um jornal, avaliar
um problema pelo angulo estrito dos que nele estdo envolvidos é submeter-se a forga de valores ja
estabelecidos, que deixamos de investigar. A duvida supde a necessidade que tem a consciéncia de
se afastar dos julgamentos ja produzidos, permitindo-se, assim, o tempo necessario para o exame
mais detido da matéria a ser analisada. A duvida pode ser o primeiro passo para o caminho das
afirmacgdes que acabam sendo as mais seguras, porque mais refletidas e devidamente
questionadas.

(Cassio da Silveira, inédito)
1) A valorizagao da duvida se deve ao fato de que ela

(A) constitui o meio pelo qual se empreende uma contestacgéo iluséria de verdades dadas como
irrefutaveis.

(B) vale-se astutamente de sua fragilidade como método para poder impor algumas verdades
definitivas.



(C) permite abrir um caminho para o conhecimento ao questionar verdades dadas como absolutas.

(D) contribui para a valorizagédo de verdades pré-estabelecidas por métodos seguros de
conhecimento.

(E) implica a tentativa de se chegar a um tipo de conhecimento cuja validade dispensa qualquer
comprovacgao.

2) Diferentemente da maneira pela qual Socrates e Descartes qualificavam a duvida, o texto
nos lembra que ha

(A) quem pulverize a certeza inabalavel com que alguns afirmam seus pontos de vista, juizos e
convicgoes.

(B) aqueles que ja de saida se apresentam como especialistas infaliveis em temas da politica, da
ciéncia, das artes.

(C) aquele que se dispde a se pronunciar sobre algum assunto depois de ter aberto varias hipoteses
de abordagem.

(D) quem sempre suspenda a verdade das aparéncias, nao se furtando a questiona-las antes de
aceita-las.

(E) quem se afaste de julgamentos definitivos para se deter sobre o que ha de problematico numa
materia.

3) Considere as afirmagoes abaixo.

|. Da leitura do 1° paragrafo pode-se deduzir que o método de conhecimento no qual a duvida
exerce um papel importante passou a ser mais reconhecido e utilizado em nossos dias, em fungéo
da complexidade da época que estamos atravessando.

[I. No 2° paragrafo, é patente o tom irbnico com que o autor do texto faz referéncia aos especialistas
infaliveis em todos os assuntos, ironia que se ratifica no segmento Todos tém receitas imediatas e
seguras para a solugao de todos os problemas.

lll. No 3° paragrafo, todos estes trés segmentos referem agdes a se evitar: suspender a verdade
iluséria das aparéncias, avaliar um problema pelo angulo estrito dos que nele estdo envolvidos e
Julgar um fato pelo que dele diz um jornal.

Em relagao ao texto, esta correto o que se afirma APENAS em

(A)lell

(B) I'elll.

(C) e .

(D) 1.

(E) 1.

4) Considerando-se o contexto, traduz-se adequadamente o sentido de um segmento em:

(A) pulveriza a certeza absoluta (1° paragrafo) = aniquila a convicgao imperiosa



(B) ditasse a urgéncia (2°paragrafo) = consumasse a precipitagao
(C) suspender a verdade ilusoria (3° paragrafo) = ir ao encontro da ilusdo convincente

(D) avaliar um problema pelo angulo estrito (3° paragrafo) = retificar uma questdo aprimorando o
foco

(E) o exame mais detido da matéria (3° paragrafo) = a prova mais recondita da tese defendida
5) Esta clara e correta a redagao deste livre comentario sobre o texto:

(A) Uma vez distanciados no tempo, Socrates e Descartes sdo parceiros quanto a compartilharem
ao mesmo prestigio que costumam atribuir ao valor da duvida.

(B) Mesmo separados por séculos, os fildsofos Socrates e Descartes parecem acordes quanto ao
valor que atribuem ao papel da duvida na constituicdo do pensamento.

(C) Muito embora fossem distintos filosofos, € de se constatar que tanto Descartes quanto Socrates
alimentavam sobre as duvidas a mesma convicgao que lhes mantinha.

(D) Descartes e Sécrates, filésofos consagrados, em que pese o valor que se atribuiam as suas
duvidas, tinham estreita relacdo de pensamento quanto aquilo que lhes era comum.

(E) A par de serem distantes no tempo, ainda que compartilhando suas condigdes de filésofos,
Descartes e Sécrates se identificavam por conta da duvida que se nutriam.

6) As normas de concordancia verbal estao plenamente observadas na seguinte frase:

(A) Aos que vivem de apregoar certezas, diga-se que faria melhor duvidarem um pouco, pois a
duvida nunca faz mal ao rigor com que se ordena as ideias.

(B) Fazem-se notar nos jornais e revistas de hoje a convicgdo com que se manifestam as pessoas a
propésito de tudo, como se jamais Ihes faltassem competéncia para julgar o que quer que sejam.

(C) Tomam-se como presungao de incompeténcia as qualidades de quem hesita e reflete antes de
agir, preferindo assim a duvida a precipitagao, a cautela ao agcodamento.

(D) Sempre havera aqueles que prefiram relativizar suas analises, evitando assim, com a duvida,
que se emprestem aos preconceitos o peso que eles jamais poderiam ter.

(E) Nao se confunda com a duvida saudavel e metddica as indecisdes permanentes de quem jamais
se habilitam a percorrer o caminho que leva as decisoes finais.

7) Os tempos e modos verbais estao adequadamente correlacionados na completude da
frase: Se léssemos os jornais e revistas de hoje com espirito critico apurado pela duvida,

(A) muitos dos mais notérios preconceitos em que incorremos acabarao sendo evitados.

(B) evita-se a precipitagdo de julgamento com que estamos respondemos aos fatos.

(C) haveremos de compreender o quanto fdssemos injustos em nossas avaliagdes precipitadas.
(D) mais complexos acabariam por se revelar aqueles fatos que julgavamos tao cristalinos.

(E) as interpretagdes que vimos dando aos fatos acabarao sendo outras, mais justas.



8) Admite transposicao para a voz passiva a forma verbal da frase:

(A) Tantos parecem estar certos sobre tudo.

(B) Socrates pulverizava as certezas de seus interlocutores.

(C) As noticias em que costumamos acreditar sdo muitas vezes falsas.

(D) A duvida corresponde a um legitimo direito nosso.

(E) A suspenséo os preconceitos € um d os méritos da duvida.

Atencao: Para responder as questoes de numeros 9 a 15, considere o texto abaixo.
Campo e cidade

“Campo” e “cidade” sdo palavras muito poderosas, e isso ndo € de estranhar, se
aquilatarmos o quanto elas representam na vivéncia das comunidades humanas. O termo inglés
country pode significar tanto “pais” quanto “campo”; the country pode ser toda a sociedade ou s6 a
parte rural. Na longa histéria das comunidades humanas, sempre esteve bem evidente essa ligagao
entre a terra da qual todos nds, direta ou indiretamente, extraimos nossa subsisténcia, e as
realizagbes da sociedade humana. E uma dessas realizagdes € a cidade: a capital, a cidade grande,
uma forma distinta de civilizagéo.

Em torno das comunidades existentes, historicamente bastante variadas, cristalizaram-se e
generalizaram-se atitudes emocionais poderosas. O campo passou a ser associado a uma forma
natural de vida — de paz, inocéncia e virtudes simples. A cidade associou-se a ideia de centro de
realizagbes — de saber, de comunicagdes, de progresso. Também constelaram-se poderosas
associagdes negativas: a cidade como lugar de barulho, mundanidade e ambi¢c&o; o campo como
lugar de atraso, ignorancia e limitagdo. Além disso, em nosso proprio mundo, entre os tradicionais
extremos de campo e cidade existe uma ampla gama de concentragdes humanas: suburbio, cidade
dormitorio, favela, complexo industrial, centro tecnoldgico etc.

A visdo que se pode ter do campo ou da cidade pode variar conforme a perspectiva
pessoal. Vejam-se estes versos do poeta inglés Wordsworth, do século XIX, vindo do campo e
chegando a Londres pela manha, compostos a partir de sua primeira visao da cidade:

Nada ha na terra de maior beldade:

Torres e cupulas se elevam no ar

Em luminosa e suave majestade.

E bem verdade que se trata de uma visdo da cidade antes da azafama e do barulho do dia de
trabalho; porém nao ha como nao reconhecer esse sentimento de entusiasmo diante de um grande

aglomerado de metas e destinos humanos.

(Adaptado de: WILLIAMS, Raymond. O campo e a cidade. Trad. Paulo Henriques Britto. Sao
Paulo: Companhia das Letras, 2011, p. 11)

9) A afirmacgao de que Em torno das comunidades existentes (...) cristalizaram-se e
generalizaram-se atitudes emocionais poderosas (2° paragrafo) comprova-se e exemplifica-se
em:



I. O campo passou a ser associado a uma forma natural de vida — de paz, inocéncia e virtudes
simples.

l. A cidade associou-se a ideia de centro de realiza¢des — de saber, de comunicacdes, de
progresso.

lll. Também constelaram-se poderosas associagdes negativas: a cidade como lugar de barulho,
mundanidade e ambi¢cdo; o campo como lugar de atraso, ignorancia e limitagao.

Atende ao enunciado o que se afirma em
(A) I, e lll.

(B) I e ll, apenas.

(C) 1 'elll, apenas.

(D) Il e lll, apenas.

(E) I, apenas.

10) Ao comparar a vida das comunidades humanas no campo e na cidade, o autor nos
mostra que essas duas formas

(A) se opdem definitivamente, uma vez que se associam a cada uma delas valores contrarios
estabilizados e permanentes.

(B) se complementam na historia da humanidade, dado que se alternam no cumprimento das
mesmas fungoes.

(C) sofrem fortes associagdes negativas, por conta da critica que se faz contra o que ha de
destrutivo no progresso.

(D) apresentam apenas vantagens para quem opta por um cotidiano marcado pela ambigao e pelo
dinamismo.

(E) se avaliam de modo relativo, uma vez que se pode associar a cada uma delas qualidades
positivas e negativas.

11) A citagao dos versos do poeta Wordsworth e o comentario que a ela se segue reforcam o
que se afirma em

(A) O campo passou a ser associado a uma forma natural de vida, sobretudo quando se pensa no
que ha de atropelo na vida que se leva nas grandes cidades.

(B) the country pode ser toda a sociedade ou s6 a parte rural, ja que é essa a sensagéo confusa
vivida pelo poeta a porta da grande cidade.

(C) existe uma ampla gama de concentragbes humanas, tal como pode constatar aquele que chega
do campo e se depara com o gigantismo de uma capital.

(D) a cidade como lugar de barulho, mundanidade e ambi¢c&do, ao mesmo tempo em que se
reconhecem nela a azafama e as agitagdes que a tantos deprimem.



(E) A visao (...) da cidade pode variar conforme a perspectiva pessoal, sendo possivel ver nas
edificagées urbanas uma alta e incomparavel beleza.

12) Sem prejuizo para o sentido da frase, o elemento sublinhado pode ser substituido pelo
que esta entre parénteses em:

(A) isso nao é de estranhar, se aquilatarmos o quanto elas representam na vivéncia das
comunidades humanas (ainda que relativizemos)

(B) A cidade associou-se a ideia de centro de realizacdes (Se acobertou na cidade)

(C) A viséo (...) pode variar conforme a perspectiva pessoal (ndo obstante o ponto de vista)

(D) E bem verdade que se trata de uma visdo da cidade antes da azafama (Esta patente que se fala)

(E) Porém ndo ha como nao reconhecer esse sentimento de entusiasmo (ainda que ndo se constate)

13) Ao flexionar-se, o verbo indicado entre parénteses deve concordar com o elemento
sublinhado na seguinte frase:

(A) Nao (ser) de estranhar que haja tantas opiniées contraditorias acerca da vida na cidade ou no
campo.

(B) E dificil evitar que se (constelar), em torno da cidade, muitas associacdes negativas.
(C) Em nossa época se (cristalizar) juizos mais favoraveis a vida no campo do que a da cidade.
(D) N&o (propiciar) uma vis&o harmonica da cidade os varios ritmos impostos pelo progresso.

(E) (Ressaltar) nos versos do poeta Wordsworth sua admiragao pelos icones arquiteténicos de
Londres.

14) Considere as construgoes abaixo.

|. Ele pesquisa o transporte publico nas grandes cidades, onde convivem meios obsoletos e
avancados.

Il. A preferéncia pela vida no campo tende a diminuir, em fungéo das ofertas de trabalho que ha na
cidade.

[ll. Num passado recente, ninguém imaginaria que confortos da cidade viessem a se oferecer na
vida do campo.

A exclusao da virgula altera o sentido do que se enuncia APENAS em
(A) I.

(B) II.

(C) 1.

(D) I el

(E) e IIl.



15) Ambos os termos sublinhados sao exemplos de uma mesma fungao sintatica na frase:

(A) “Campo” e “cidade” sdo palavras muito poderosas.

(B) O termo inglés country pode significar tanto “pais” quanto “campo”.

(C) Uma dessas realizacdes € a cidade.

(D) O campo passou a ser associado a uma forma natural de vida.

(E) entre os tradicionais extremos de campo e cidade existe uma ampla gama de concentragbes
humanas.

Nocgoes de Informatica
16) Um usuario do editor de texto Microsoft Word 2007 acionou a opgao de imprimir um
documento, sendo que a janela que se abre em decorréncia dessa agao oferece algumas
opcoes de Intervalo de Paginas a serem impressas. Duas dessas opgoes sdao
(A) Arquivo e Lista.
(B) Pagina atual e Selegéo.
(C) Pasta e Estilo.
(D) Manual e Comentarios.
(E) Pagina Simples e Automatico.
17) No editor de texto Microsoft Word 2007, um usuario selecionou certo texto (T1) e aplicou
a formatagao Negrito. Logo em seguida, selecionou outro texto (T2) sem qualquer formatagao
e digitou a tecla F4. O resultado dessa agao sera:
(A) O texto T2 sera excluido do documento.
(B) O texto T2 sera duplicado.
(C) O paragrafo onde T2 se localiza assumira o estilo Normal.
(D) O texto T2 assumira a formatagao Negrito.
(E) O paragrafo onde T2 se localiza tera seu nivel de recuo aumentado.
18) Paulo, um usuario do Microsoft Excel 2007 necessita alterar o modo de exibi¢ao de sua
planilha. Para isso, o Excel 2007 tem 3 modos de exibicao pré-formatados. Dois desses
modos sao
(A) Normal e Layout de Pagina.
(B) Simples e Visualizar Quebras de Pagina.

(C) Basico e Impressao Rapida.

(D) Principal e Impressao Simples.



(E) Temporario e Visualizagdo Completa.

19) Ana precisa fazer algumas operagées com caracteres e numeros em sua planilha do
Microsoft Excel 2007. Para tanto, inseriu as duas fungdes a seguir, em duas células distintas:

=DIREITA(“canetas”;4) e =ESQUERDA(“celular”;3)
O resultado obtido por Ana para essas duas fungodes sera, respectivamente,
(A)d4e3
(B) ***etas e cel*™™*
(C)3 e4.
(D) can e celu.
(E) etas e cel.
20. Um usuario do Microsoft Excel 2007 deseja imprimir uma planilha, repetindo algumas
linhas da planilha na parte superior e algumas colunas dessa mesma planilha a esquerda do
texto impresso. Se o objetivo for repetir as colunas A e B e as linhas 1, 2 e 3, a forma correta
de se representar tal especificagao é
(A) &A-&B e &1-&3
(B) %A/%B e %1/%3
(C) #A*#B e #1"#3
(D) @A>@B e @1>@3
(E) $A:$B e $1:$3
Conhecimentos Gerais
21) Conforme a lei 8080/90, que estabelece os principios e diretrizes do SUS (Sistema unico
de Saude), das alternativas a seguir, qual NAO é considerada um principio do SUS?
(A) Universalidade de acesso aos servigos de saude em todos os niveis de assisténcia.
(B) Direito a informacgao as pessoas assistidas sobre sua saude.

(C) Igualdade da assisténcia a saude, sem preconceitos ou privilégios de qualquer espécie.

(D) A promogao de programas educacionais que disseminem valores éticos de irrestrito respeito a
dignidade da pessoa humana com a perspectiva de género, de raga ou etnia.

(E) Divulgacédo de informagdes quanto ao potencial dos servigos de saude e a sua utilizag&o pelo
usuario.

22) A Coordenagao de Saude da Pessoa Idosa - COSAPI/DAET/SAS - é responsavel pela
implementacao da Politica Nacional de Saude da Pessoa Idosa. Das alternativas a seguir, qual
NAO faz parte dessa politica?

(A) Envelhecimento ativo e sustentavel.

(B) Estimulo as agdes intersetoriais.



(C) Atencao integral e integrada a saude da pessoa idosa.
(D) Fortalecimento do controle social.
(E) Estimulo as agdes intersetoriais e o fortalecimento

23) Um aspecto fundamental da vigilancia em saude é o cuidado integral com a saude das
pessoas por meio da promogao da saude.Essa politica objetiva promover a qualidade de vida,
empoderando a populagao para reduzir a vulnerabilidade e os riscos a saude relacionados
aos seus determinantes e condicionantes — modos de viver, condi¢goes de trabalho,habitacao,
ambiente, educacgao,lazer, cultura e acesso a bens e servigos essenciais. Qual das
alternativas a seguir NAO condiz com as agdes especificas da promogao da satde?

(A) Alimentacao saudavel.

(B) Pratica corporal/atividade fisica.

(C) Promocgao do desenvolvimento de vigilancia sanitaria.

(D) Redugéo da morbimortalidade em decorréncia do uso de alcool e outras drogas.
(E) Redugao da morbimortalidade por acidentes de transito.

24) “Deve ser o contato preferencial dos usuarios,a principal porta de entrada e o centro de
comunicagao com toda a Rede de Atengao a Saude. Por isso, é fundamental que ela se
oriente pelos principios da universalidade, da acessibilidade, do vinculo, da continuidade do
cuidado, da integralidade da ateng¢ao,da responsabilizagao, da humanizagao, da equidade e
da participagao social.”(PORTAL DAB, 2015). A qual politica nacional de saude o texto se
refere?

(A) Saude da Criancga.

(B) Atencéao Basica.

(C) Saude Mental.

(D) Saude da Mulher.

(E) Saude do ldoso.

25) O objetivo da Politica Nacional de Saude Integral da Populagao Negra é
(A) combater a discriminagao racial nos servigos oferecidos no Sistema Unico de Saude bem como
promover a equidade em saude da populag&o negra.

(B) combater a discriminagao racial e social nos servigos oferecidos no Sistema Unico de Saude
bem como promover a equidade em saude da populagao negra.

(C) combater a discriminagao étnico-racial nos servigos e atendimentos oferecidos no Sistema Unico
de Saude, bem como promover a equidade
em saude da populagéo negra.

(D) combater a discriminagao étnico-racial nos servigos oferecidos no Sistema Unico de Saude e
privado bem como promover a equidade em saude da populagao afrodescendente.

(E) combater a discriminagao racial nos servigos oferecidos no Sistema Unico de Saude e privado,
bem como promover a equidade em saude da populacdo afrodescendente.

26) Conforme a lei 141/2012, no que se refere a Transparéncia e Visibilidade da Gestao da
Saude, a transparéncia e a visibilidade serao asseguradas mediante

(A) incentivo a participagao popular e realizagdo de audiéncias publicas, durante o processo de
elaboragao e discussio do plano de saude.

(B) investimento e participagéo popular, realizagao de audiéncias publicas, durante o processo de
elaboracgao e discussdo do plano de saude.



(C) incentivo a participacao popular e realizagdo de audiéncias publicas, durante o processo de
elaboragao e discussao do plano de saude e vigilancia sanitaria.

(D) investimento e participagdo popular, realizagdo de audiéncias restritas, durante o processo de
elaboragao e discussao do plano de saude e vigilancia sanitaria.

(E) incentivo a participacao popular e realizagdo de audiéncias privadas, durante o processo de
elaboragao e discussio do plano de saude.

27) O Sistema Unico de Satde tem trés esferas de atuagio: federal, estadual e
municipal.Quais sao as atribuicées do nivel federal?

(A) O nivel federal tem, principalmente, as atribuicdes de refazer, avaliar e vetar politicas; normalizar
acgdes; prestar cooperacao técnica aos municipios, ao Distrito Federal; e controlar e avaliar as a¢gdes
€ 0S servigos, respeitadas as competéncias dos demais niveis.

(B) O nivel federal tem, principalmente, as atribuigcdes de formular, avaliar e apoiar politicas;
normalizar agdes; prestar cooperagao técnica aos Estados,ao Distrito Federal e municipios; e
controlar e avaliar as agdes e 0s servigos, respeitadas as competéncias dos demais niveis.

(C) O nivel federal tem, principalmente, as atribui¢ées de formular, avaliar e normatizar politicas;
efetuar acdes; prestar cooperagao técnica aos Estados,ao Distrito Federal e municipios; e controlar
e avaliar as agdes e 0s servigos, respeitadas as competéncias dos demais niveis.

(D) O nivel federal tem, principalmente, as atribuicées de formular, avaliar e apoiar politicas;
normalizar agdes; prestar servico aos municipios, ao Distrito Federal, governo e prefeituras; e
controlar,avaliar as agdes e 0s servigos, respeitadas as competéncias dos demais niveis.

(E) O nivel federal tem, a principio, as atribuicdes de refazer, avaliar e vetar politicas; normalizar
acdes; prestar cooperacao técnica a Unido,ao Distrito Federal e municipios; e controlar e avaliar as
acdes e 0s servigos, respeitadas as competéncias dos demais niveis.

28) Qual das opgdes a seguir NAO é uma agao de responsabilidade da area técnica de Saude
da Mulher?

(A) Assisténcia ao pré-natal.

(B) Enfrentamento da violéncia contra a mulher.

(C) Incentivo ao parto através de cesarea .

(D) Planejamento familiar.

(E) Assisténcia as mulheres negras.

29)Das alternativas a seguir, qual apresenta uma agao da vigilancia em saude ambiental?
(A) Investigacao epidemioldgica de casos e surtos.

(B) Conhecimento e detecgdo ou prevencao de qualquer mudanga nos fatores determinantes e
condicionantes que nao interfeririam na saude humana.

(C) Vigilancia da qualidade da agua para consumo humano, do ar e do solo.

(D) Controle da prestagao de servigos que, direta ou indiretamente, relacionam-se com a saude.
(E) Investigacao e controle de epidemia de pragas.

30)Segundo a lei 8080/90, Titulo Il, o Sistema Unico de Saude compreende

(A) o conjunto de agdes e servigos de saude e educagéao, prestados por 6rgaos e instituicoes

publicas federais, estaduais, da Administracdo direta e indireta e das fundacées mantidas pelo Poder
Publico.



(B) o conjunto de agdes e servigos de saude privada,prestados por 6érgéos e instituicdes privadas, da
Administracao direta e indireta e das fundacdes mantidas pelo Poder Privado.

(C) o conjunto de agdes e servigos de saude e vigilancia sanitaria, prestados por 6érgaos e
instituicbes publicas federais, estaduais e municipais, da Administragéo direta e indireta e das
fundagdes mantidas pelo Poder Privado.

(D) o conjunto de agdes e servigos de saude,prestados por érgaos e instituicdes publicas federais,
estaduais e municipais, da Administracao direta e indireta e das fundagdes mantidas pelo Poder
Publico.

(E) o conjunto de agdes e servigos de prevengao e saude, prestados por 6rgaos e instituicdes
publicas federais, estaduais, da Administracdo direta e indireta e das fundacées mantidas pelo Poder
Publico.

Conhecimentos especificos

31) Sobre as praticas psiquiatricas brasileiras,assinale a alternativa correta.

(A) Emergéncias psiquiatricas envolvem disturbios de pensamento, emog¢ao ou comportamento.Para
tanto, faz-se necessario o atendimento médico, os quais ocorrem somente em unidades de
internagao psiquiatrica em hospitais gerais.

(B) Os servigos de emergéncia sempre tém disponibilidade de leitos para acompanhamento dos
pacientes, sendo os leitos necessarios porque ha internagao por tempo integral de pessoas com
transtornos mentais.

(C) Os servigcos de emergéncia sao caracterizados pelo atendimento ao paciente, realizagdo de
diagndstico e encaminhamento ao tratamento mais viavel para cada paciente, atuando como a
principal porta de entrada no sistema.

(D) Com a reforma psiquiatrica, o numero de CAPS, Servigos de Emergéncia Psiquiatrica e de leitos
em Hospitais Psiquiatricos aumentaram
significativamente.

(E) O trabalho do psicologo nas emergéncias psiquiatricas deve seguir um protocolo preestabelecido
pelo sistema, sendo que somente esse profissional podera realizar a “triagem classificatéria de risco”
e classificar a prioridade do atendimento.

32) Em relagao a atuacao do psicoélogo na saude publica, é correto afirmar que
(A) o atendimento individual € a unica possibilidade de atuagéo do psicélogo nesta area.

(B) o psicologo atua nos problemas de ordem subijetiva, ignorando as demais dificuldades diarias
dos atendidos, como a condicao material,a falta de trabalho e a exposicéo a violéncia, pois n&o cabe
a ele explorar tais aspectos.

(C) os trabalhos em grupos séo viaveis devido a grande demanda do servigo publico, uma vez que a
intervencao psicologica pode ser estendida a um maior numero de pessoas.

(D) a atuacao do psicélogo na saude publica se restringe a aconselhar o paciente a como agir em
cada situacao que se encontra.



(E) a demanda, o espacgo, o tempo e a forma de trabalhar serdo sempre iguais aos servigos de
atendimento particulares, nao necessitando nenhum tipo de adaptacéo do profissional para atuar no
servigo publico.

33) Sobre o cédigo de ética do psicélogo, é correto afirmar que

(A) um dos principios fundamentais do psicologo é promover saude e qualidade de vida, mesmo n&o
podendo interferir em problemas relacionados a eliminagao da discriminagao, exploracao,violéncia e
opressao.

(B) o psicologo nao precisa considerar as relagbes de poder existentes para sua pratica de atuagao
ou os impactos destas relagdes em suas atividades.

(C) a atuacao do psicélogo é sigilosa, desta forma,ndo devem ser fornecidas informag¢des quanto ao
seu trabalho ou ao seu obijetivo profissional.

(D) o psicélogo deve orientar, a quem de direito,sobre encaminhamentos necessarios e fornecer
documentos pertinentes quando solicitado.

(E) quando houver justificativas para um atendimento por outro profissional psicologo, ndo devem
ser fornecidas informagdes sobre o atendimento inicial, devido a importancia do sigilo.

34) O cenario psiquiatrico brasileiro vem sendo modificado ao longo do tempo. Atualmente,os
Centros de Atencgao Psicossocial (CAPS) estao assistindo a saude mental, baseados em
fundamentos do Sistema Unico de Saude (SUS). Sobre o atual cenario psiquiatrico brasileiro,
assinale a alternativa correta.

(A) Os CAPS reproduzem o modelo hospitalocéntrico e manicominal.

(B) Os CAPS visam a desinstitucionalizagao.

(C) O psicologo tem destaque no CAPS, pois os atendimentos séo realizados somente por ele,de
maneira clinica e individual.

(D) A implantacado dos CAPS ocorreu de maneira simples, sem lutas, porque a opini&o sobre o fim
dos manicdmios sempre foi unanime no pais.

(E) No CAPS, os tratamentos farmacolégicos sao oferecidos como a unica forma efetiva de
tratamento.

35)0 parecer psicolégico é um dos documentos elaborados por psicélogos. Sobre esse
documento, é correto afirmar que

(A) ele informa o comparecimento do paciente atendido ou de seu acompanhante quando
necessario.

(B) fundamenta-se em uma questéao focal, indicando ou concluindo sobre uma “questdo problema”.
(C) ele justifica faltas ou impedimentos, solicita afastamento ou dispensa do solicitante.

(D) ele corresponde ao laudo psicoldgico.

(E) ele nao tem tempo de validade, podendo ser utilizado quando o solicitante desejar.

36) A teoria da personalidade, de acordo com a psicanalise freudiana, esta pautada em varios

principios. Sobre a teoria do aparelho psiquico, assinale a alternativa correta.
(A) O inconsciente corresponde ao conteudo facilmente acessivel do aparelho psiquico.



(B) O ego relaciona-se aos pensamentos e desejos reprimidos, que sado, na maioria das vezes, de
ordem sexual.

(C) O conteudo mais dificil de acessar corresponde ao consciente, que € o material mais oculto.
(D) O superego contempla a internalizagdo dos limites, da moral.
(E) O id é regido pelo principio de realidade,estabelecendo equilibrio entre o ego e o superego.

37) Sobre os atos de violéncia e assisténcia as pessoas em situagao de risco, assinale a
alternativa correta.

(A) A violéncia é um crime, seja ela de natureza moral, fisica ou psicolégica e sempre gera um
trauma na vitima.

(B) Para amenizar o sofrimento, o atendimento deve ser acolhedor e receptivo. Além disso, é
importante que se explore o assunto gerador da violéncia, em todos os atendimentos, até que ele
seja resolvido.

(C) Muitas vezes, o atendido nao quer falar sobre a violéncia sofrida. Nestes casos, é importante
fortalecer o vinculo entre ele e o profissional,acolhé-lo e respeitar seu tempo, o que pode ajuda-lo a
superar com mais facilidade.

(D) A vitima sempre se posiciona contra o agressor e a familia aceita com facilidade uma
interferéncia em sua dindmica familiar quando isso ocorre, o que facilita a intervencao do profissional
nestes casos.

(E) A consequéncia da violéncia pode incluir consequéncias fisicas, psicoldgicas, cognitivas e
comportamentais, e sdo aspectos facilmente identificaveis na vitima, uma vez que sempre que
alguma dessas alteragdes ocorrerem estarao relacionadas a violéncia sofrida.

38) Sobre a teoria das neuroses e psicoses, é correto afirmar que
(A) as neuroses sao transtornos mentais relacionados a alucinagdes auditivas ou visuais, sensagao
de pensamentos controlados externamente.

(B) a perversao caracteriza-se como ato sexual sem o consentimento da vitima, em que o agressor é
acometido de culpa ou remorso logo apés o ocorrido.

(C) as psicoses sao decorrentes de falta de investimento paterno, falta de vontade ou de ter o que
fazer.

(D) entre as neuroses mais conhecidas, encontra-se a esquizofrenia e o transtorno bipolar.

(E) as drogas e o alcool constituem-se como fatoresde risco para o surgimento de psicoses.

39) Sobre os grupos operativos, assinale a alternativa correta.

(A) Sao formados por um palestrante, o qual instrui seus membros sobre como proceder em
determinadas situacdes. Desta forma, poderao participar somente pacientes ou seus
familiares,devido ao conteudo focal, de interesse do grupo.



(B) A avaliagéo do grupo é realizada mediante a melhora no desenvolvimento de todos os
participantes. Caso n&o haja progresso de todos,significa que o grupo n&o evoluiu.

(C) E importante a identificagdo dos participantes para que ocorra uma nao diferenciacéo eu
outro,pois eles devem constituir-se como pares dependentes, a fim de obter melhor
desenvolvimento.

(D) O grupo deve ter um coordenador, contrato e regras estabelecidas pelo préprio grupo em
andamento.

(E) Grupos operativos tém a unica fungao de compartilhar suas vivéncias em casos de sofrimento
psiquico. Por isso, ndo ha necessidade de um coordenador, uma vez que os préprios membros
podem exercer este papel.

40) Tem-se evidéncias de que o sistema baseado na Aten¢ao Primaria em Saude (APS) obtém
melhores resultados quanto a saude da populagao. Sobre a APS, assinale a alternativa
INCORRETA.

(A) Um servigo de atengao primaria é a porta de entrada do sistema de saude, uma vez que a
populagao e a equipe identificam o servico como primeiro recurso procurado quando ha um
problema de saude.

(B) As equipes de saude da familia tém facilitado a acessibilidade e maior utilizacdo dos servigos de
atencao primaria em saude.

(C) Diferencia-se da atengao secundaria e terciaria por lidar com problemas em fases iniciais.

(D) A atencao primaria refere-se a atividades exclusivamente relacionadas a prevengao, constituida
de mecanismos que evitam o desenvolvimento de doengas e prejuizos fisicos e/ou psiquicos na
regiao.

(E) E importante que as unidades de atenc&o primaria sejam préximas a concentracéo
populacional,facilitando a utilizacdo e 0 acesso ao servico.

41) Sobre a rede de assisténcia aos usuarios de alcool e outras drogas, assinale a alternativa
correta.

(A) Fortalecer fatores de protegao seria a unica estratégia necessaria para a diminuicdo do consumo
de drogas.

(B) Os CAPSad oferecem atendimento diario, com uma perspectiva de tratamento baseado no plano
individualizado do paciente.

(C) O CAPSad oferece servigos comunitarios, leitos psiquiatricos e agao semi-intensiva.

(D) Para solucionar a problematica do abuso de alcool e outras drogas, € necessario a
internacao,prisdo ou absolvicao.

(E) A politica de descentralizagao prevé o cumprimento integral das normativas formuladas pela
Unido.

42) A redugao de danos é uma das propostas da nova politica em combate ao alcool e outras
drogas. Sobre essa proposta, é correto afirmar que

(A) baseia-se na politica americana de “guerra as drogas”, que prevé abstinéncia total de qualquer
substancia.



(B) esta politica parte do principio de que os jovens ndo devem ser responsabilizados pelo trafico.
(C) ela tem intuito de intervir no trafico com agdes militares.
(D) ela visa reduzir os prejuizos causados pelo abuso de drogas, sem preconizar a abstinéncia total.

(E) nesta perspectiva, o abuso de alcool e outras drogas é visto como uma doenca, a qual deve ser
tratada com medicacao correspondente.

43) Sobre registro de documentos, assinale a alternativa correta.
(A) O registro deve ocorrer impreterivelmente apos cada atendimento, independente da linha teorica
seguida, seja em clinicas particulares ou no Sistema Unico de Saude (SUS).

(B) Em um ambiente de equipe multidisciplinar ndo é permitido que os demais profissionais
tenham acesso a quaisquer informacdes sobre o atendido.

(C) Nao recomenda-se registrar os procedimentos e evolugao do atendido, uma vez que esta
informagéo pode ocasionar quebra de sigilo.

(D) E possivel adaptar as informacdes sobre o atendido para que a equipe tenha acesso a algumas
informagdes que possam facilitar a compreensao e o procedimento que devem seguir em relagéo a
este atendimento.

(E) Quando houver registros e prontuarios realizados por um profissional e esse profissional precisar
ser substituido por outro, obrigatoriamente, o profissional substituido deve levar consigo todos os
documentos produzidos por ele, sendo que o material podera ser descartado somente apds 5 anos.

44)Casas construidas para responder as necessidades de moradia de pessoas com
transtornos mentais graves, visando socializagao e reintegragao social desses individuos. O
enunciado se refere

(A) a saude mental na atengao basica.

(B) ao ambulatorio de saude mental.

(C) a residéncia terapéutica.

(D) ao Centro de Atencao Psicossocial (CAPS).

(E) ao Hospital dia.

45) Considerando a saude do trabalhador,assinale a alternativa correta.

(A) O Trabalho edifica o homem, concede-lhe identidade, respeito e contribui para sua qualidade de
vida. Desta forma, qualquer que seja a atividade laboral realizada pelo individuo,ela lhe sera
benéfica.

(B) O relacionamento com outras pessoas no ambiente de trabalho pode ocasionar estresse e
diminuicao da produtividade. Por isso, as pessoas devem realizar suas atividades de maneira
isolada, evitando influéncias negativas dos demais.

(C) Uma boa qualidade de vida no trabalho requer inexisténcia de conflitos e a delimitagdo de
objetivos e metas claras.

(D) Para que nao ocorram problemas na qualidade de vida, o individuo deve manter-se focado em
seu trabalho, evitando conflitos, pois eles sdo sempre prejudiciais.

(E) As exigéncias e a competitividade nas organizagdes podem pressionar o individuo,ocasionando
tenséo, insatisfacao e desmotivagao.



46) A Psicologia Analitica, desenvolvida por Carl Gustav Jung, utiliza conceitos como
inconsciente coletivo, arquétipo e individuagao. Assinale a afirmativa que se refere as
caracteristicas da terapia baseada nesta abordagem.

(A) Enfatiza o relacionamento terapéutico em si mesmo, como uma experiéncia de crescimento. A
psicoterapia consiste na liberagao de capacidades ja presentes em estado latente e é dirigida pelo
cliente.

(B) O terapeuta deve ajudar o paciente a relembrar, recuperar e reintegrar materiais inconscientes,
melhorando o funcionamento do ego de forma que a vida atual deste possa ser mais satisfatéria.

(C) A terapia é um esforgo conjunto do analista e do analisando, trabalhando juntos como iguais. Os
estagios principais do processo terapéutico sao estagio analitico e estagio sintético.

(D) O terapeuta esta mais interessado em comportamentos reais e nao em estados interiores ou
antecedentes historicos.

(E) Por meio da terapia o individuo aprendera a libertar-se de bloqueios excessivos e inapropriados
ao sentimento e se tornara consciente de seus tracos de carater.

47) Acerca da Psicologia Comunitaria, é correto afirmar que
(A) enfatiza a abordagem individual do psiquico.

(B) a pratica desenvolvida é dirigida prioritariamente para os grupos sociais mais privilegiados.

(C) a énfase esta nas pessoas enquanto seres sociais, onde o conteudo psicolégico tem conotagdes
também institucionais, sociais, culturais e politicas.

(D) as técnicas sao predominantemente curativas.

(E) as praticas sao planejadas e executadas pelo profissional sem qualquer participagcéo da clientela.
48) Acerca da Psicologia Institucional, assinale a alternativa INCORRETA.

(A) O trabalho da Psicologia Institucional deve ser feito com a instituigdo como um todo.

(B) Lapassade propde uma intervencao de carater politico em que se busca a autonomia dos
grupos.

(C) A intervencao institucional privilegia a posi¢do do sujeito na ordem institucional e n&o as suas
caracteristicas ou capacidades individuais e pessoais.

(D) Todo psicélogo inserido em uma organizagdo (escola, empresa, hospital) esta praticando
psicologia institucional.

(E) Para Guilhon de Albuquerque, a instituicdo ndo € um lugar no espago ou uma organizagdo em
particular, mas um conjunto de praticas ou de relagbes sociais concretas.

49) NAO descumpre o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, o profissional que
(A) assume responsabilidades profissionais somente por atividades para as quais esteja capacitado.

(B) presta servigos profissionais em situagbes de calamidade publica ou de emergéncia, visando
beneficio pessoal.

(C) oculta, das instancias competentes, o exercicio ilegal ou irregular da profissao.



(D) induz qualquer pessoa ou organizagao a recorrer a seus servigos, sem visar beneficio pessoal.

(E) induz a convicgdes politicas, morais, religiosas e de orientagdo sexual, quando do exercicio de
suas funcgdes profissionais, em beneficio da pessoa atendida.

50) Acerca do exame do estado mental, o estado de obnubilagao, a logorreia, a agnosia e a
distimia se referem a alteragoes de quais areas da conduta humana?

(A) Atencado, memodria, linguagem e afetividade, respectivamente.

(B) Memodria, linguagem, atengao e afetividade, respectivamente.

(C) Orientacao, linguagem, memoaria e afetividade, respectivamente.
(D) Consciéncia, linguagem, meméoria e afetividade, respectivamente.

(E) Consciéncia, linguagem, atencao e afetividade, respectivamente.



